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国内城市平衡抗疫与保供的杭州经验

一、抓好货车司机这一关键群体，确保货车运输不出现系统

中断。

4 月 6 日，杭州市专门发布《关于印发杭州市关心关爱货车

司机十条举措的通知》，具体包括：

（1）在杭州市域范围内高速公路入城口，属地政府为货车

司机全天候免费提供热水；正餐时间，为滞留的货车司机免费提

供餐食。

（2）杭州市域范围内有条件的高速公路服务区、物流园区，

在确保防疫安全的前提下，优先安排货车停车场地，为货车司机

提供休息、热水、热餐、淋浴等服务。

（3）杭州市域范围内为货车司机提供免费核酸检测，并及

时提供采样点位信息。

（4）为运输抗疫、防疫物资和其他保障民生重点物资的货

车，开辟高速公路绿色通道。

（5）发现货车司机健康码异常，应及时隔离，并帮助其向

接收单位转运物资。

（6）面向货运司机，推出“轻微违章首错免罚”和“违章

处理预约制”服务。

（7）对因疫情原因，导致营运货车逾期未实施综合性能检

测的，交通运输部门免于处罚。

（8）对合法装载国际标准集装箱的运输专用车辆，落实高

速公路通行费 65 折优惠政策。
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（9）给予小微货运企业 2022 年防疫、消杀支出不超过 50%

补贴。

（10）对受疫情影响，不能按时缴纳职工基本医疗保险费、

住房公积金的货运企业，可依法申请缓缴。

二、以多种有效举措守好农副产品市场关键节点

杭州农副产品物流中心是华东地区最大的农副产品集散地，

作为杭州最大“菜篮子”和“米袋子”，该中心汇集了肉类、果

品、蔬菜等 9 大专业市场和 1 个货运市场，不仅承担着杭州市

75%的农产品供应量，还辐射浙江省及长三角地区。如何实现防

疫情与保供应的双赢？

（一）以“3+3”举措守好杭州农副产品市场“小门”，管好

市场环境

通过“一市场一专班+巡查督导”方式，对进入园区的所有

人员进行全管控，重点是落实“3+3”举措。前一个“3”即测温、

扫码、戴口罩；在此基础上又规定了新的“3”，即查验 24 小时

核酸检测阴性报告；查验行程码，看有无去过中高风险地区；查

验浙江省人身份证，防止司机换手机，保证人证相符。另市场监

管部门还需管好人、货、环境以及场所。首先要摸清底数，管理

人员、经营户、从业人员等，全部要有管控名单。每天都要进行

一次核酸检测，落实应检尽检。市场管理中心还对进口商品实行

数字化管理，落实“三证一码”，即核酸检验报告、海关检验检

疫证明、消杀证明，并一一进行赋码，从而确保所有的货物入链

管理，做到来可溯去可追。
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（二）以“人货分离”创新接驳机制

由多部门组成货车接驳专项工作小组，在余杭设立货车接驳

中心，工作小组将接驳过程分解为卡点查验、入口登记、车辆消

杀、驾驶员隔离、核酸检测等 13 个环节，针对不同环节设置岗

位，确保接驳体系 24 小时高效运转。货车进入服务站后，中心

立即对司机进行隔离并进行车辆消杀。驾驶室密闭半小时后，由

市场安排浙江省地接驳司机驾驶车辆进入杭州农副产品物流中

心卸货，卸货完成后将空车重新驾驶至服务站，再由接运车引导

原司机驾驶车辆至高速公路卡口、驶离杭州，确保全流程闭环管

控。结合疫情形势变化，货车接驳中心还对接驳货车进行扩面管

理，接驳范围由疫情重点区域和中高风险地区扩大至全部进入杭

州农副产品物流中心的货车，进一步确保管控无遗漏、无死角。

在以“人货分离”管住司机的同时，还需通行证制度为货车

的畅通无阻保驾护航。当地对杭州农副产品物流中心实行通行证

限量管理，在物流区域设置 6 个卡口，车辆需凭通行证入园。余

杭区商务局也成立通行证办理专项工作组，做好通行证发放。截

至 4 月 8 日，累计为符合条件的相关采购企业办理通行报备凭证

1000 余张。

（三）以“员工之家”稳住保供大后方

良渚街道迅速启动由旧厂房宿舍改造而成的“农副物流员工

之家”，面向经营户、工作人员、工人等，一次性提供 377 个房

间，减少其外界感染风险，为保供应打造坚实“大后方”。这里

生活用品齐全，热水和 WiFi 都有，24 小时供应。一人一个房间，

减少与外界的接触。4 月 7 日，第一批 40 多位杭州农副产品物
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流中心的经营户、装卸工和帮工已搬进了“农副物流员工之家”。

“农副物流员工之家”入住人员每天早上在楼下集合，清点完人

数后统一坐车前往杭州农副产品物流中心。完成一天的工作后，

于 21 时集中坐车返回“农副物流员工之家”。上述时段内，员工

不能离开市场。

通过环环相扣的多举措发力，杭州最大“菜篮子”实现了防

疫情与保供应的双赢。当前，杭州农副产品物流中心蔬菜日供应

量1500 余吨，肉类日供应量5000余头，粮食日供应量2500 余吨。

（来源：安邦智库《地方政策》）
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